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A Minőségirányítási Kézikönyv a DKG Szerelvénygyártó Kft. szellemi tulajdona. 

Másolása, átadása az Ügyvezető engedélye nélkül tilos! 

I. VEZETŐI NYILATKOZAT 

A DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft. célja, hogy a szolgáltatási tevékenységek minőségével 

maradéktalanul megfeleljen a Megrendelők elvárásainak.  

A DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft. tevékenységeire, alkalmazási területére  

(lásd III. fejezet) fejlesztette ki a minőségirányítási rendszer követelményeit a  

MSZ EN ISO 9001:2015 

előírásai szerint. 

A DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft-nél kifejlesztett minőségirányítási rendszer operatív 

működtetésével és működésének ellenőrzésével a minőségirányítási vezetőt, mint a vezetőség képviselőjét 

jelölöm ki. 

Kérem a DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft. munkatársait, hogy a minőségpolitika 

megvalósításához munkájukkal, hozzáállásukkal és viselkedésükkel járuljanak hozzá, amit a Minőségirányítási 

kézikönyvben leírtak maradéktalan betartásával tehetnek meg. Tevékenységüket, célkitűzéseiket folyamatos 

fejlesztés jellemezze. A célok megvalósításáért a saját területén minden dolgozó felelős. 

A DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft. tevékenységeire és folyamataira kidolgozott és a 

Minőségirányítási kézikönyvben meghatározott feladatokat elrendelem. 

 

Nagykanizsa, 2020.06.15. 

 

Ámon Attila 

Ügyvezető 
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II. MINŐSÉGPOLITIKA 

A DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft. legfőbb célkitűzése olyan meghatározó piaci tevékenység 

folytatása, amely magas színvonalon elégíti ki a hazai és nemzetközi minőségi, környezetvédelmi, valamint a 

munkahelyi egészségvédelmi és a biztonsági követelményeket a működési területünkön. Tevékenységünk jó 

minőségét a megfelelő módszerek alkalmazásával, a vevői igények szem előtt tartásával, a hatósági 

követelmények, a tulajdonosi, valamint a társadalmi elvárások figyelembevételével kívánjuk biztosítani. 

Elsődleges piaci területeink az olaj- és gázipar, a vegyipar, a gyógyszeripar, az energiaipar és a 

környezetvédelem. Kötelességünk, hogy e területek igényeit a kor színvonalának megfelelően: 

 a rendeltetési és felhasználói célokkal, 

 a hazai és a nemzetközi gyakorlatban alkalmazott, jól bevált technikai és technológiai módszerekkel, 

eljárásokkal, 

 a törvényi előírásokkal, illetőleg a vonatkozó hazai és nemzetközi szabványokkal, 

 az előírt és megkívánt környezetvédelmi, valamint munkahelyi egészségvédelmi és biztonsági 

követelményekkel összhangban elégítsük ki. 

 

A DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft. vezetősége és munkatársai egyaránt elkötelezettek a 

minőségi műszaki szolgáltatások (műszaki tervezés, gyártás, kivitelezés, üzemeltetés) nyújtása, a környezeti 

erőforrások takarékos felhasználása, értékeinek megóvása, valamint az egészséges és biztonságos 

munkakörnyezet biztosítása iránt. Minden vezetői szinten követelmény, hogy az irányítási tevékenység során 

megvalósuljon az elvárások tudatosítása és érvényre jusson a minőségi munkavégzés szemlélete, a 

környezettudatosság elve, valamint a munkahelyi egészségvédelem és biztonság megkülönböztetett kezelése. 

Törekvéseinket a minőségi munkavégzés, a környezettudatosság és az egészségvédelem és biztonság terén 

vevői és szállítói kapcsolatainkban egyaránt érvényre kívánjuk juttatni.  

Munkavállalóink kötelessége a napi munkavégzés során a minőség biztosítása, a környezetvédelmi, 

egészségvédelmi és biztonsági előírások maradéktalan betartása, a vállalt minőségi, környezetvédelmi, 

munkabiztonsági kötelezettségek teljesítése, s a folyamatos fejlődésre való törekvés. 
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Célunk, hogy: 

 a minőséggel, (a környezetvédelemmel, a munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsággal) 

kapcsolatos jogszabályi, hatósági követelményeknek, a tulajdonosi és vevői elvárásoknak megfeleljünk, 

 vevőink, megrendelőink minőséggel, környezetvédelemmel, valamint munkabiztonsággal kapcsolatos 

igényeit maradéktalanul és gazdaságosan kielégítsük, 

 vevői megítélésünk kedvező legyen, 

 versenyképességünket, piaci pozíciónkat, jó hírnevünket folyamatosan erősítsük, 

 minőséggel, környezetvédelemmel, valamint egészségvédelemmel és biztonsággal kapcsolatos 

kultúránk folyamatosan fejlődjön és az ezek iránti elkötelezettség minden munkatársnál belső 

késztetéssé váljon. 

Ennek érdekében olyan integrált, nemzetközi szabványokon alapuló és független szervezet által tanúsított 

menedzsment rendszert működtetünk, melynek szerves része mind a minőségirányítás, mind a 

környezetközpontú irányítás, mind pedig a munkahelyi egészségvédelem és biztonság irányítás, s mely magába 

foglalja a mindennapi munkavégzés előírásait, a folyamatos fejlődés, javítás elvét és gyakorlatát. A rendszer 

követelményeinek mind teljesebb körű kielégítése érdekében munkatársainkkal szemben elvárás a szakmai 

fejlődés és megújulás, valamint a fogékonyság az új technológiák iránt. Vevői és szállítói kapcsolatainkban az 

etikus, minőség- és környezetközpontú magatartás, valamint a biztonságos és egészséges munkafeltételek 

megteremtése egyaránt alapvető követelmény. A hatékony működést rendszeres belső auditok és vezetőségi 

átvizsgálások alkalmával felülvizsgáljuk. 

Az Ügyvezető gondoskodik arról, hogy a minőségpolitika a Társaságon belül közzé legyen téve és megértsék 

azt. A Társaság minden alkalmazottja köteles a DKG Szerelvénygyártó és Mérnöki Tanácsadó Kft. 

minőségirányítási rendszerében megfogalmazott elveket és előírásokat saját munkájában alkalmazni. 

 

Nagykanizsa, 2020.06.15. 

 

Ámon Attila 

Ügyvezető 

  


